mobeye

VACATURE SALES EN SUPPORT PROFESSIONAL (BINNENDIENST)

Ben je inhoudelijk gedreven, mensgericht, en heb je affiniteit met zowel techniek als commercie? En wil jij onze
klanten helpen bij het vinden van het juiste product en oplossing? Als je op zoek bent naar een leuke en
zinvolle baan, met fijne collega’s en internationale contacten, hebben wij wellicht dé werkplek voor jou.

We zijn op zoek naar een:

Sales en Support Professional

Als Sales en Support medewerker werk je (grotendeels) vanuit de binnendienst. Na een uitgebreide
inwerkperiode ken je de producten en begrijp je de toepassingen. Je hebt veel contact met een brede
klantengroep. Je geeft (technisch) advies, maakt offertes, verwerkt orders en helpt bij de after-sales vragen. Het
advies loopt uiteen van standaard vragen tot de meest complexe klantsituaties. Je begeleidt wederverkopers
om Mobeye producten op te nemen in hun assortiment. En afhankelijk van je interesses, ben je betrokken bij
onze marketingactiviteiten. De klanten komen uit diverse branches, zoals industrie, overheid, zorg, agro en
consumenten.

Onze ideale kandidaat wil zichzelf en de organisatie zien groeien. Betrokkenheid is vanzelfsprekend, net als
een nieuwsgierige houding. Wij vinden klanttevredenheid erg belangrijk en hopen op jouw bijdrage hieraan. Je
hoeft geen technische opleiding te hebben, wel gevoel voor techniek.

Functie-inhoud:

+ advies aan klanten en gebruikers over producten en toepassingen
+ order management

* customer support en account management

Wat je meebrengt:

* je hebt WO-niveau, of HBO-niveau met werkervaring

+ Je hebt affiniteit met technisch-commerciéle vraagstukken

+ je bent 32-40 uur per week inzetbaar

* je bent communicatief, accuraat en leergierig

+ je hebt analytisch vermogen en praktisch inzicht

+ je beheerst de Nederlandse, Engelse en liefst ook Duitse taal

Wat wij je bieden:

+ een leerzame, uitdagende en afwisselende functie

+ doorgroeikansen en goede begeleiding

+ een goed salaris en secundaire voorwaarden (incl. pensioenopbouw)
+ en heel belangrijk: fijne collega’s en een prettige sfeer

Ben je enthousiast? Stuur dan een berichtje naar info@mobeye.nl of bel 073 7850858 voor een kennismaking.

Bedrijfsprofiel

Mobeye is ontwikkelaar en fabrikant van alarm- en telemetriesystemen in ‘s-Hertogenbosch. De producten
worden (internationaal) toegepast door een brede groep gebruikers, van ‘consumer’ tot ‘industrial’. Met een
team van 12-15 mensen werken we dagelijks aan een mooie productreeks en begeleiden we klanten bij de
toepassing. Onze producten dragen veelal bij aan maatschappelijke ontwikkelingen en duurzaamheid.
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